Personalmanagement in deutschen Krankenhdusern - Wozu ist Personalarbeit
eigentlich da?

Die mittlerweile im vierten Jahr durchgefUhrte Trendbefragung der Schubert
Management Consultants zeigt: GeschdaftsfGhrungen und Personalleitungen sind sich
in der Einschatzung der Leistungsfahigkeit und der Bedeutung der Personalarbeit
nicht immer einig!

+In unseren Projekten zur Ausrichtung der Personalarbeit &duBern viele Personalleiter,
dass sie haufig einen klareren Auftrag der GeschaftsfUhrung hilfreich fanden*, so
Petra Schubert, GeschdaftsfUhrerin der Schubert Management Consultants. Dabei
erwarten die GeschdaftsfUhrungen der Krankenhd&user durchaus strategische
UnterstUtzung durch die Personalabteilungen. Helfen wirde den Personalleitungen
ein klares Zielbild, anhand dessen sie ihr Leistungsportfolio ausrichten kbnnen. Ob bei
der Personalplanung, der Zeitwirtschaft oder der Bewerberverwaltung, um nur drei
strategische Instrumente der Personalarbeit zu nennen - GeschdaftsfUhrungen sehen
haufig deutliches Verbesserungspotenzial in diesen Instrumenten. Dementsprechend
haben die Personalleitungen einen Auftrag zu erfillen: herausfinden, was die
konkreten Bedarfe der Unternehmensleitung und der internen Kunden sind. Durch
ein aktives Erwartungsmanagement wird beiden deutlich, was erwartet wird und
geleistet werden kann.

Lesen Sie in der Oktober-Ausgabe der Health&Care Management (www.hcm-
magazin.de) den Artikel zur aktuellen Trendbefragung Personalmanagementim
Krankenhaus 2014.
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Die Kdlner Schubert Management Consultants GmbH & Co. KG steht seit der
Grindung des Unternehmens im Sommer 2010 fir umfassende Expertise in praxis- und
ergebnisorientierten Losungen entlang der Wertschdpfungskette des
Personalmanagements. Der Schwerpunkt der Beratertatigkeit liegt in der
Gesundheitswirtschaft, wobei die Schubert Management Consultants KlinikverbUinde,
Krankenhduser und Unternehmen bei strategischen Herausforderungen unterstitzt.
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